Reklamacni protokol

*  Vyplnéni formular v digitalni podobé zasilejte spole¢né s oskenovanou/vyfocenou a
podepsanou verzi na na§ email.
* Podpisem reklamace zakaznik potvrzuje, Ze se sezndmil s reklama¢nim fadem.

Jméno a ptijmeéni: E-mailova adresa:

Diivod reklamace: Cislo objednavky:
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Vracim zbozi s nasledujicim produktovym klic¢em:
Nazev produktu ( naptiklad: Windows 10 HOME)

Produktoveé klice :

*  Produkovy kli¢, ktery jsem zakoupil/a, nejsou uzivany a ani v budoucnu nebudou
pouzivany, aktivovany ani zaregistrovany. Prohlasuji, ze neposkytnu informace tykajici se
aktivace produktii tfetim stranam.

* Dale se viici KD ECOMMERCE s.r.0 zavazuji, ze neposkytnu zadné informace tykajici se
této smlouvy tfetim osobam, které nejsou soucasti této smlouvy zejména dokumenty a
informace ziskané v této smlouvé.

* 'V ptipadé¢ poruSeni povinnosti uvedené v ptedchéazejici véte se spolecnosti KD
ECOMMERCE s.r.0 zavazuji uhradit smluvni pokutu ve vysi skody, které spolecnosti timto
jednanim vznikne.

Datum: Podpis:
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